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1.1 Doelstelling 
 
 
Missie 
Stichting Aandachtscentrum Alphen a/d Rijn wil aan sociaal kwetsbare mensen uit Alphen a/d Rijn een 
plek bieden om tot zichzelf te komen door middel van aandacht, gesprek, stilte en bezinning. 

 
Visie 
Stichting Aandachtscentrum Alphen a/d Rijn geeft aan haar doelstelling invulling met het 
instandhouden van het inloophuis Het Open Venster. Het inloophuis wil een “huiskamer” bieden waar 
iedereen tot zichzelf kan komen door ontmoeting, informatie en activiteiten waardoor bezoekers een 
gevoel van gemeenschap en verbondenheid ervaren. Bezoekers mogen anoniem blijven en ieders 
levens- of geloofsovertuiging wordt gerespecteerd. De nadruk van de medewerkers van het inloophuis 
ligt bij het geven van aandacht en niet bij het verlenen van hulp. Op verzoek van de bezoekers kunnen 
medewerkers van het inloophuis wel verwijzen of doorgeleiden naar instellingen die zich met de 
gevraagde hulpverlening bezig houden. 
 
Kernwaarden 
De kernwaarden van Stichting Aandachtscentrum Alphen a/d Rijn zijn:  

• Aandacht 
Sociale erkenning en het gevoel ertoe te doen is voor iedereen belangrijk 

• Zorgzaam 
Zorgen voor de ander met als doel dat een ander zich op zijn gemak voelt. Betrokkenheid 
tonen in wat leeft bij anderen 

• Samenwerken 
Aangaan van verbindingen en verantwoordelijkheid ten opzichte van anderen. Versterken van 
de wijze waarop medewerkers samenwerken (“met één mond naar buiten treden”) 

• Respect 
Een ander in zijn waarde laten, zonder vooroordeel 

 
De kernwaarden geven aan hoe en waarom dingen worden gedaan, wat het inloophuis kenmerkt en 
wat wij willen bereiken. De kernwaarden zijn richtinggevend voor het nemen van strategische 
beslissingen. 

 
ANBI-status 
Stichting Aandachtscentrum Alphen a/d Rijn is aangemerkt als een Algemeen Nut Beogende Instelling 
(ANBI). 
De stichting heeft geen winstoogmerk.    
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1.2 Samenstelling bestuur 
 
 
Stichting Aandachtscentrum Alphen a/d Rijn heeft een (algemeen) bestuur en een dagelijks bestuur. 
Het (algemeen) bestuur behartigt de belangen van de stichting in hoofdlijnen en is bevoegd aan het 
dagelijks bestuur aanwijzingen te verstrekken en opdrachten te verlenen. 
 
Het dagelijks bestuur is belast met dagelijkse leiding van de stichting en is bevoegd de stichting in en 
buiten rechte te vertegenwoordigen. 
 
 
De samenstelling van het bestuur is als volgt: 
 
Reggy Smith voorzitter 
Richard Verweij penningmeester 
Peter van de Burgt secretaris 
 
Margreet Oudenes vertegenwoordiger namens de Raad van Kerken Alphen a/d Rijn  
 tot d.d. 30 januari 2024 
Dick Peters vertegenwoordiger namens de Raad van kerken Alphen a/d Rijn  
 vanaf 30 januari 2024 
 
Ron Beun vertegenwoordiger namens de vrijwilligers   
 tot d.d. 11 februari 2024 
  

 
De bestuursleden zijn onbezoldigd. 
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1.3 Kasstroomoverzicht 
 
 
 
 2023   2022 
 
 € € € € 
 
 
Kasstroom uit operationele activiteiten 
Bedrijfsresultaat  -/- 2.686  2.312 
 
Aanpassing voor afschrijvingen  482  302 
 
Veranderingen in werkkapitaal 

- vorderingen -/- 514  246 
- kortlopende schulden -/- 2.091  280 

 
  -/- 2.605  526 
 
Kasstroom uit bedrijfsoperaties  -/- 4.809  3.140 
 
Ontvangen interest  528  20 
 
   -/- 4.281   3.160 
 
Kasstroom uit investeringsactiviteiten 
 
Investeringen materiele vaste activa  -/- 1.785 -/- 1.508 
 
 
Mutatie geldmiddelen   -/- 6.066   1.652 
 
 
 
 
 
Stand geldmiddelen per 1 januari   62.964  61.312 
Stand geldmiddelen per 31 december   56.898  62.964 
 
Mutatie geldmiddelen   -/- 6.066   1.652 
 
 
 
 
 
Het kasstroomoverzicht is opgemaakt op basis van de indirecte methode. 
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2. Bestuursverslag 
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2.1 Bestuursverslag 2023 
 
 
 
Voorwoord 
 
Als bestuur van Stichting Aandachtscentrum Alphen a/d Rijn kijken we met dit verslag terug op 2023 
met als doel toe te lichten hoe onze activiteiten hebben bijgedragen aan de missie van onze 
organisatie. 
 
Allereerst willen we aan iedereen die in 2023 betrokken was bij Stichting Aandachtscentrum Alphen 
a/d Rijn, of het nu is als vrijwilliger, donateur, partner of medewerker, onze oprechte dank en 
waardering uitspreken. Onze vrijwilligers als de ruggengraat van de organisatie, onze donateurs met 
hun vrijgevigheid en geloof in onze missie, en onze partners en samenwerkingsverbanden voor de 
mogelijkheid om samen een grotere impact te bereiken. Samen hebben we een verschil gemaakt in 
het leven van velen, en samen zullen we blijven streven naar een gemeenschap waarin iedereen zich 
gesteund en gehoord voelt. 
 
 
Inloophuis Het Open Venster 
 
De activiteiten van Stichting Aandachtscentrum Alphen a/d Rijn hadden in 2023 geheel betrekking op 
de instandhouding en vormgeving van inloophuis Het Open Venster en al hetgeen daarmee 
samenhangt. Inloophuis Het Open Venster is een gastvrije gemeenschapsruimte waar bewoners van 
Alphen a/d Rijn die zich in een kwetsbare positie bevinden een warm welkom kunnen vinden.  
Vrijwilligers hebben daarin een essentiële rol met het bieden van ondersteuning aan bezoekers. Ze 
worden daarin begeleid en ondersteund door professionals van Tom in de buurt met expertise op het 
gebied van maatschappelijke opvang en welzijn. 
 
Het Open Venster biedt verschillende soorten ondersteuning, waaronder: 

• Inloophuis: Een veilige plek waar (kwetsbare) mensen terecht kunnen voor emotionele steun, 
praktische hulp en sociale verbinding. 

• Maaltijdverstrekking: 6 dagen per week worden maaltijden verstrekt aan wie dit nodig heeft, 
om zo te voorzien in basisbehoeften en het gemeenschapsgevoel te bevorderen. 

• Activiteiten bezoekers: Organiseren van diverse sociale en recreatieve activiteiten om 
deelname aan de gemeenschap te stimuleren en sociale isolatie te verminderen. 

• "Loket" voor toegang tot maatschappelijke opvang: Het inloophuis biedt ruimte aan een 
centraal aanspreekpunt onder leiding van professionals, waar mensen informatie, advies en 
doorverwijzingen kunnen krijgen naar maatschappelijke opvangdiensten. 

• Verzorging van postadressen: Mogelijkheid voor mensen zonder vast adres om hun post te 
ontvangen, waardoor ze verbonden blijven met essentiële diensten. 

 
 
Reflectie 
 
2023 heeft voor Het Open Venster in het teken gestaan van het vergroten van de impact van 
dienstverlening en het voorbereiden op de toekomst. Dit laat zich als volgt weergeven; 
 
Uitbreiding van diensten 
Vanaf medio 2023 is het “loket” voor toegang tot maatschappelijke opvang in Het Open Venster 
gehuisvest. Deze wordt ingevuld door professionals van Tom in de buurt. Het Open Venster heeft 
hiermee haar positie als centraal aanspreekpunt waar mensen terecht kunnen voor informatie, advies 
en begeleiding naar passende hulpbronnen en diensten verstevigd. 
 
Activiteiten bezoekers 
De activiteiten die in het inloophuis worden aangeboden spelen een essentiële rol bij het 
ondersteunen en verbeteren van het welzijn van de bezoekers. Het activiteitenprogramma van 2023   
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was een voortzetting van de activiteiten uit 2022. Enkele belangrijke aspecten van de activiteiten en 
de daarmee beoogde effecten zijn: 

• Sociale verbondenheid: Activiteiten bieden een gelegenheid voor bezoekers om sociale 
banden aan te gaan en vriendschappen te ontwikkelen. Dit helpt bij het verminderen van 
sociale isolatie en het vergroten van het gevoel van verbondenheid en gemeenschap. 
Voorbeelden hiervan zijn de bingomiddagen, jaarlijkse barbecue, bordspelletjes en 
kerstviering met diner. 

• Afleiding en ontspanning: Door deel te nemen aan activiteiten kunnen bezoekers even 
ontsnappen aan hun dagelijkse zorgen en stress. Het biedt hen een kans om te ontspannen, 
plezier te hebben en nieuwe interesses te ontdekken. Voorbeelden hiervan de filmmiddagen, 
bordspelletjes en biljart- en darttoernooien. 

• Zingeving en structuur: Activiteiten kunnen een gevoel van zingeving en structuur bieden aan 
het dagelijks leven van bezoekers. Door betrokken te zijn bij activiteiten kunnen ze een gevoel 
van voldoening en zelfwaarde ervaren. Voorbeelden hiervan zijn de gespreksgroep zingeving 
(“hemels uurtje”), de tuinclub (aanleg en onderhoud van de moestuin), maaltijdbereidingen en 
de sportmiddagen (fitness). 

• Zelfexpressie en creativiteit: Creatieve activiteiten bieden een uitlaatklep voor zelfexpressie en 
het verkennen van creativiteit. Dit kan helpen bij het verwerken van emoties en ervaringen. 
Voorbeelden hiervan zijn de handenarbeid- en knutselmiddagen (“crea bea club”) en 
muziekavonden. 

• Leermogelijkheden: Activiteiten bieden ook leermogelijkheden, of het nu gaat om het 
ontwikkelen van nieuwe vaardigheden, het vergroten van kennis of het aanleren van 
praktische taken. Dit draagt bij aan persoonlijke groei van de bezoekers. Voorbeelden hiervan 
zijn de leesclub en gespreksgroepen maar ook de tuinclub. 

 
Maaltijdverstrekking 
Kwetsbare bewoners kunnen 6 dagen per week bij Het Open Venster terecht voor maaltijden. Het 
verstrekken van maaltijden is daarmee uitgegroeid tot een belangrijke taak; toegang tot voedzame 
maaltijden voor mensen in nood, ruimte voor ontmoeting en gesprek en bijdrage aan de fysieke en 
mentale gezondheid. 
 
Met het gezamenlijk (voor)bereiden en nuttigen van maaltijden wordt bovendien beoogd de 
zelfredzaamheid en eigenwaarde van deelnemers te versterken.  
 
Impact en bereikbaarheid 
Het Open Venster streeft ernaar om laagdrempelig en toegankelijk te zijn voor bewoners van Alphen 
a/d Rijn. In 2023 zijn de openingstijden dagelijks van 12.00u tot ca 19.00u gedurende 7 dagen per 
week. 
 
In 2023 zijn nagenoeg hetzelfde aantal mensen bereikt als in het voorgaande jaar. Daarentegen is de 
impact van Het Open Venster op bezoekers wel toegenomen. Dit wordt bevestigd door een enquête 
die is afgenomen onder de bezoekers. Daaruit kwam naar voren dat veel waarde wordt gehecht aan: 

• Sociale verbondenheid; ontmoetingsplek, verminderen van eenzaamheid en bevorderen 
gevoel van saamhorigheid 

• Emotionele ondersteuning; veilige omgeving, delen van emotionele lasten 

• Maaltijden; gezamenlijk maaltijden bereiden en nuttigen. 
 
Bezoekers waarderen Het Open Venster (vrijwilligers en professionals) met het cijfer 8,5. Dit getuigt 
van vertrouwen in de organisatie en effectiviteit van de diensten. 
 
Samenwerking 
Stichting Aandachtscentrum Alphen a/d Rijn werkt nauw samen met Tom in de buurt voor de inrichting 
en activiteiten van Het Open Venster. Het versterken van banden en het uitbouwen van het 
partnerschap met Tom in buurt was een belangrijk aandachtspunt in 2023. De samenwerking maakt   
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het mogelijk om gerichte ondersteuning te bieden en gebruik te maken van externe expertise door 
middel van; 

• Informatie-uitwisseling: delen van gegevens om persoonlijke ondersteuning te bieden. 

• Coördinatie: activiteiten coördineren voor een effectievere ondersteuning. 

• Training en doorverwijzing: trainen van vrijwilligers en doorverwijzen van bezoekers naar 
gespecialiseerde maatschappelijk opvang. 

• Gezamenlijke activiteiten: gezamenlijk organiseren van activiteiten. 
 
Organisatie 
In 2023 is het bestuur van Stichting Aandachtscentrum Alphen a/d Rijn (deels) vernieuwd. Het 
vernieuwde bestuur heeft prioriteit gegeven aan het versterken van de organisatie en het opmaken 
van een meerjarenbeleidsplan. Daarin is de strategische focus voor de komende jaren gedefinieerd en 
zijn doelstellingen en prioriteiten vastgelegd. Tevens is een aanvang gemaakt met het opstellen van 
jaarplan 2024 met meetbare doelen en indicatoren om het mogelijk te maken tijdig bij te sturen en 
verbeteringen aan te brengen. 
 
 
2023 in cijfers 
 
Het verloop van het totaal aantal bezoeken en het totaal aantal verstrekte maaltijden in de laatste vier 
jaren kan als volgt worden weergegeven: 
 
 

 
 
 
Hieruit kan worden afgeleid dat zowel het aantal bezoeken als het aantal maaltijden in de afgelopen 
jaren is toegenomen om in vervolgens in 2023 te stabiliseren. Het totaal aantal bezoeken aan Het 
Open Venster is in 2023 was 5.525 ten opzichte van 5.527 in 2022. Hierbij wordt opgemerkt dat het 
totaal aantal bezoeken in 2023 een groter aantal unieke personen betreft dan in 2022. 
In het verlengde hiervan is het vergroten van de zichtbaarheid en bereikbaarheid voor de doelgroep 
van het inloophuis een belangrijk aandachtspunt in 2024. 
 
In de onderstaande tabel en grafiek is het verloop per maand weergegeven van resp. het aantal 
bezoeken aan Het Open Venster, het aantal deelnemers aan activiteiten, het aantal verstrekte 
maaltijden en het aantal verzorgde postadressen in 2023.  
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Het aantal deelnemers aan activiteiten is in de tweede helft van 2023 (licht) gedaald (totaal 2023: 
2.450, totaal 2022: 2.753). De belangrijkste redenen hiervoor zijn; 

• In het activiteitenprogramma van 2023 was meer ruimte gemaakt voor sport en fitness. De 
bezoekers van Het Open Venster geven aan dat zij door “fysieke beperkingen” hier niet aan 
kunnen/willen deelnemen; 

• Het aandeel van bezoekers met “complexe” problematiek is toegenomen (verward, moeilijk 
benaderbaar, verslaving, e.d.). Inherent aan deze problematiek nemen deze bezoekers 
niet/minder vaak deel aan activiteiten. 

 
Deze constateringen worden bevestigd door de uitkomsten van de enquête onder bezoekers. 
 
Er is geen rechtstreeks verband tussen het aantal deelnemers aan activiteiten en de impact van Het 
Open Venster. Bij een afname van het aantal deelnemers kan de impact van het inloophuis 
onveranderd groot zijn.   
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Het aantal verstrekte maaltijden is in 2023 licht afgenomen (2023: 2.798, 2022: 2.967). Een 
belangrijke reden hiervoor was de invoering van een (beperkte) eigen bijdrage voor maaltijden in 
2023. In overleg met gemeente Alphen a/d Rijn is hiertoe overgegaan omdat het verstrekken van 
maaltijden wordt gezien als een gesubsidieerde activiteit en in de subsidieverordening van de 
gemeente is bepaald dat een subsidie kan worden geweigerd als “de instelling geen eigen bijdrage 
vraagt van de deelnemers aan de gesubsidieerde activiteiten” (algemene subsidieverordening, 
hoofdstuk V, artikel 13). 
Deelnemers worden waar mogelijk betrokken bij het voorbereiden van maaltijden en kunnen daarmee 
de eigen bijdrage halveren. 
 
Het bestuur heeft overigens beslist dat het verstrekken van gratis maaltijden mogelijk moet blijven. De 
criteria en gedragslijn hiervoor worden in 2024 geëvalueerd. 
 
Enquête bezoekers 
In 2023 een tevredenheidsenquête onder bezoekers van Het Open Venster uitgevoerd. De bezoekers 
hebben daarin het volgende naar voren gebracht; 

• wens om openingstijden uit te breiden (ochtenden) en ook op zondagen maaltijden te 
verstrekken 

• eigen bijdrage voor maaltijden wordt vaak als belastend ervaren 

• activiteitenprogramma wordt positief beoordeeld met enkele suggesties voor nieuwe 
activiteiten. 

 
Het Open Venster wordt door bezoekers met het cijfer 8,5 beoordeeld. 
 
Inrichting en inventaris 
De inventaris en inrichting van Het Open Venster zijn belangrijk voor het creëren van een omgeving 
waarin bezoekers zich welkom en op hun gemak voelen. Met die reden is in 2023 een investering in 
de keuken doorgevoerd. Daarnaast is in 2023 het interieur van Het Open Venster geschilderd. Dit 
schilderwerk betreft een donatie in natura en is in het verlengde hiervan niet in de financiële 
overzichten gewaardeerd. 
 
 
Maatschappelijke effecten 
 
De subsidietoezegging door gemeente Alphen a/d Rijn vormt ook in 2023 de belangrijkste baten van 
Stichting Aandachtscentrum Alphen a/d Rijn. De hieraan verbonden subsidievoorwaarden schrijven 
voor dat Het Open Venster moet bijdragen aan maatschappelijke effecten. Het Open Venster heeft 
daaraan als volgt invulling gegeven: 
 
1. Talentontwikkeling die bijdraagt aan het terugdringen van draaglast en het vergroten van het eigen 
vermogen om zelfstandig om te gaan met problemen: 
De activiteiten en begeleiding van Het Open Venster heeft actief bijgedragen aan de 
talentontwikkeling van bezoekers, waardoor zij in staat zijn om zelfstandiger om te gaan met 
problemen en hun zelfvertrouwen kunnen vergroten. 
 
2. Het ontwikkelen van vaardigheden die bijdragen aan zingeving en het verkleinen van eenzaamheid: 
Het activiteitenprogramma van Het Open Venster is mede ingericht op het ontwikkelen van 
vaardigheden die bijdragen aan zingeving en het verminderen van eenzaamheid. Dit omvatte 
creatieve expressie en sociale vaardigheden waardoor deelnemers de mogelijkheid kregen om zich 
verbonden te voelen en betekenisvolle activiteiten te ontplooien. 
 
3. Een zinvolle bijdrage aan talentontwikkeling voor zichzelf en voor anderen door vrijwilligers: 
Vrijwilligers worden aangemoedigd om hun talenten te ontwikkelen en te gebruiken voor zowel 
persoonlijke groei als het bieden van ondersteuning aan anderen. Hiervoor zijn trainingen beschikbaar 
alsmede begeleiding en ondersteuning door professionals. In 2023 hebben 15 vrijwilligers geholpen 
om een zinvolle bijdrage te leveren.  
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4. Het bevorderen van een gezonde leefstijl bij kwetsbare mensen: 
In 2023 zijn meerdere initiatieven gelanceerd om een gezonde leefstijl te bevorderen bij kwetsbare 
mensen, waaronder maaltijdbereiding, voorlichting en activiteiten met beweging. Dit heeft bijgedragen 
aan een verbeterde gezondheid en welzijn van deelnemers. 
 
5. Bereiken van kwetsbare inwoners met gering netwerk en samenwerking met hulpverleners: 
Het Open Venster heeft ook in 2023 samengewerkt met hulpverleners en sociale instanties om 
praktische hulp te bieden aan deelnemers en hen te stimuleren om hun problematiek aan te pakken. 
Dit omvatte doorverwijzingen naar gespecialiseerde diensten en het bieden van praktische 
ondersteuning bij het oplossen van problemen. 
In 2023 is onder meer met de volgende organisaties samengewerkt zoals hiervoor bedoeld; 

• Tom in de buurt (o.a. loket maatschappelijke toegang) 

• Stichting De Binnenvest 

• GGZ 

• Stichting Brijder 

• Reclassering 

• GGD 

• Politie 

• AA 

• Gemeente 
 
 
Financieel 
 
Stichting Aandachtscentrum Alphen a/d Rijn heeft het verslagjaar 2023 afgesloten met een negatief 
saldo van baten lasten ad € -/- 2.158  ten opzichte van 2022 ad € 2.332 positief. Dit is te herleiden 
naar een combinatie van ca € 2.000 hogere baten dan begroot en ca € 4.000 hogere lasten dan 
begroot. 

 
 Begroting  Realisatie  Realisatie 
 2023 2023 2022 
 € € € 
 
Baten 70.650 72.715 70.486  
Lasten 70.650 74.873 68.154 
   
Saldo baten en lasten --- -/- 2.158 2.332 
 
 
In 2023 zijn ruim € 2.000 meer baten gerealiseerd dan begroot. Dit is geheel toe te schrijven aan de 
opbrengst uit invoering van een eigen bijdrage voor de verstrekte maaltijden. 
 
In 2023 zijn bijna € 4.000 meer lasten gerealiseerd dan begroot. Dit wordt geheel veroorzaakt door 
een stijging van de kosten voor de instandhouding van het inloophuis (m.n. stijging huurlasten en 
energie) die in de begroting niet was voorzien. 
 
Onder de lasten van 2023 is € 6.503 verwerkt als kosten voor beheer en communicatie (2022: € 
7.165). Deze kosten bedragen daarmee 8,9% van de baten (2022: 10,2%). 
 
Het negatieve saldo van baten en lasten heeft ertoe geleid dat het totaal van reserves en fondsen van 
de stichting is afgenomen van € 67.873 ultimo 2022 naar € 65.715 ultimo 2023.  
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 31-12-2023   31-12-2022 
  €  € 
Reserves en fondsen 
Vrije reserves  3.205  6.666 
Overige reserves en fondsen  62.510  61.207 
 
  65.715  67.873 
 
 
De vrije reserves van de stichting hebben betrekking op middelen waaraan door het bestuur geen 
beperktere bestedingsmogelijkheid is gegeven dan de doelstelling van de stichting zou toestaan. De 
vrije reserves zijn in 2023 afgenomen van € 6.666 ultimo 2022 naar € 3.205 ultimo 2023. 
 
De stichting beschikt evenwel over een sterke financiële positie. Door de stichting is een 
continuiteitsreserve gevormd om de continuïteit van activiteiten van Het Open Venster te kunnen 
waarborgen bij het wegvallen van  baten/inkomsten. Het bestuur van de stichting heeft hiertoe 
besloten vanwege het belang en de impact van Het Open Venster voor kwetsbare bewoners van 
Alphen a/d Rijn.  
 
 
Vooruitblik op de toekomst 
 
In het beleidsplan 2023-2025 is door het bestuur van Stichting Aandachtscentrum Alphen a/d Rijn 
aangegeven hoe wordt omgegaan met nieuwe en lopende ontwikkelingen. Dit heeft geleid tot onder 
meer de volgende aandachtspunten en beleidsvoornemens: 

• Vergroten maatschappelijke betrokkenheid: Het Open Venster wil haar zichtbaarheid en 
bereikbaarheid vergroten, zowel voor de (relevante) doelgroep als voor de overige bewoners 
van Alphen a/d Rijn (bijeenkomsten en evenementen, website, social media, etc.) 

• Versterken samenwerking met Tom in de buurt (begeleiding en ondersteuning) 

• Versterken samenwerking met gemeente en andere hulpinstanties 

• Vrijwilligers: enerzijds werving van nieuwe vrijwilligers en anderzijds training en scholing van 
vrijwilligers waar gewenst 

 
Werven financiële middelen 
Het Open Venster vervult een belangrijke maatschappelijke rol door ondersteuning te bieden aan 
kwetsbare individuen. Het verwerven van nieuwe/additionele financiële middelen is noodzakelijk om 
het inloophuis in staat te stellen zijn positie te versterken en zijn impact te vergroten. 
 
De huidige subsidie van gemeente Alphen a/d Rijn wordt telkens toegekend voor een beperkte 
periode van een jaar. Dit betekent dat de continuïteit op langere termijn hiermee niet geborgd is. Het 
bestuur wil daarom nieuwe/additionele financiële middelen werven voor Het Open Venster om de 
continuïteit op lange termijn te waarborgen. Dit is met name belangrijk omdat de activiteiten van het 
inloophuis van essentieel belang zijn voor de gemeenschap en verder reiken dan slechts één jaar. 
 
Extra financiële middelen zijn daarnaast nodig om de zichtbaarheid en bereikbaarheid van het 
inloophuis te verbeteren en activiteiten uit te kunnen bouwen dan wel te verbeteren. Investeringen in 
faciliteiten en middelen vormen een onderdeel hiervan (bijv. aanpassingen in de keuken, vernieuwen 
inventaris, beveiliging, etc.). Hiermee kan het inloophuis een grotere impact realiseren en beter 
voldoen aan de behoeften van de doelgroep. 
 
Extra financiële middelen zijn tenslotte ook gewenst om de nodige ondersteuning te kunnen bieden 
aan vrijwilligers en medewerkers van het inloophuis. Dit heeft onder meer betrekking hebben op 
training, ontwikkeling, facilitaire voorzieningen en andere middelen die essentieel zijn voor het effectief 
functioneren van vrijwilligers.  
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Afsluiting 
 
Het bestuur van Stichting Aandachtscentrum Alphen a/d Rijn kijkt met vertrouwen naar de toekomst 
van Het Open Venster. Ondanks alle uitdagingen blijven we vastberaden en optimistisch over de 
mogelijkheden die voor ons liggen. Met de voortdurende steun en inzet van onze vrijwilligers en de 
samenwerking met onze partners, zijn we ervan overtuigd dat we samen kunnen blijven streven naar 
een inclusieve en ondersteunende omgeving waarin een ieder zich welkom en gesteund voelt. 
 
 
 
 
 
 
Alphen a/d Rijn, 15 maart 2024 
 
 
 
 
Stichting Aandachtscentrum Alphen a/d Rijn 
Bestuur 
 
Reggy Smith, voorzitter 
Richard Verweij, penningmeester 
Peter van de Burgt, secretaris 
Dick Peters, lid 
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3. Jaarrekening 
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3.1 Balans per 31 december 2023 
        (na bestemming saldo baten en lasten) 
 
 
 
 
 31 december 2023   31 december 2022 
 
 € € € € 
 
 
ACTIVA 
 
 
Vaste activa 
 
Materiele vaste activa (1) 
Inventaris en inrichting  2.510  1.207
   
 
 
Vlottende activa 
 
Vorderingen en overlopende activa (2) 
Overige vorderingen  6.472  5.958 
 
 
Liquide middelen (3)  56.898  62.964 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Totaal activa  65.880  70.129 
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 31 december 2023   31 december 2022 
 
 € € € € 
 
 
PASSIVA 
 
 
 
Reserves en fondsen 
 
Reserves (4) 
Continuiteitsreserve 50.000  50.000 
Overige reserves 3.205  6.666 

 
  53.205  56.666 
 
Fondsen (5) 
Bestemmingsfondsen  12.510  11.207 
 
 
  65.715  67.873 
 
Kortlopende schulden (6) 
Overige schulden  165  2.256 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Totaal passiva  65.880  70.129 
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3.2 Staat van baten en lasten over 2023 
 
 
 
 2023   2022 
 
 € € € € 
 
Baten 
Baten van particulieren (1)  2.455  1.824 
Baten van subsidies van overheden (2)  63.250  63.250 
Baten van andere organisaties zonder 
winststreven (3)  4.615  5.412 
 
Som van geworven baten  70.320  70.486 
 
Baten als tegenprestatie voor de levering 
van diensten (4)  2.395  --- 
 
 
Som van baten  72.715  70.486 
 
 
Lasten 
Afschrijvingen (5)  482  302 
Besteed aan doelstellingen (6) 

- instandhouding inloophuis 48.929  41.936 
- maaltijdverstrekkingen 17.340  16.836 
- activiteiten 2.147  1.935 

 
  68.416  60.707 
 
Kosten beheer en administratie (7)  6.503  7.165 
 
Som van de lasten  75.401  68.174 
 
 
Saldo voor financiële baten en lasten  -/- 2.686  2.312 
 
 
Rentebaten en soortgelijke opbrengsten (8)   528  20 
 
Saldo van baten en lasten  -/- 2.158  2.332 
 
 
 
 
Bestemming saldo van baten en lasten 
 
Toevoeging/onttrekking aan 

- Overige reserves  -/- 3.943  824 
- Bestemmingsreserves  ---  --- 
- Bestemmingsfonds  1.785  1.508 

 
  -/- 2.158  2.332  



 

20 
 

 
 
 

3.3 Toelichting op de jaarrekening 
 
 
 
 
Activiteiten 
Stichting Aandachtscentrum Alphen a/d Rijn heeft als doel het in standhouden van inloophuis Het 
Open Venster in Alphen a/d Rijn. 
De stichting is feitelijk gevestigd op Prins Bernhardlaan 8A, 2405 VZ te Alphen a/d Rijn en is 
ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 41167998 
 
Algemene grondslagen 
De jaarrekening is met ingang van het verslagjaar 2023 opgesteld in overeenstemming met de 
Richtlijn Jaarverslaggeving C2 Kleine Fondswervende organisaties. 
 
Schattingen 
Bij het toepassen van de grondslagen en regels voor het opstellen van de jaarrekening vormt het 
bestuur van de stichting zich verschillende oordelen en schattingen die essentieel kunnen zijn voor de 
in de jaarrekening opgenomen bedragen. Indien het voor het geven van het vereiste inzicht 
noodzakelijk is, is de aard van deze oordelen en schattingen inclusief de bijbehorende 
veronderstellingen opgenomen in de toelichting op de betreffende jaarrekeningposten. 
 
 
Grondslagen voor waardering van activa en passiva 
 
Materiele vaste activa 
De materiele vaste activa worden gewaardeerd tegen verkrijgingsprijs, verminderd met de cumulatieve 
afschrijvingen en indien van toepassing met bijzondere waardeverminderingen. De afschrijvingen 
worden gebaseerd op de geschatte economische levensduur en worden berekend op basis van een 
vast percentage van de verkrijgingsprijs. Er wordt afgeschreven vanaf het moment van 
ingebruikneming. 
Subsidies op investeringen worden in mindering gebracht op de verkrijgings- of vervaardigingsprijs 
van de activa waarop de subsidies betrekking hebben. 
 
Vorderingen 
Vorderingen worden opgenomen tegen nominale waarde, onder aftrek van de noodzakelijk geachte 
voorzieningen voor het risico van oninbaarheid. Deze voorzieningen worden bepaald op basis van 
individuele beoordeling van de vorderingen. Voor zover niet anders is vermeld hebben de vorderingen 
een looptijd van korter dan een jaar. 
 
Liquide middelen 
Liquide middelen bestaan uit kas en banktegoeden. Rekening-courantschulden bij banken worden 
opgenomen onder kortlopende schulden c.q. schulden aan kredietinstellingen. Liquide middelen 
worden gewaardeerd tegen nominale waarde. 
 
Reserves en fondsen 
 
Continuiteitsreserve 
De continuiteitsreserve is gevormd ter dekking van de financiële risico’s op korte termijn met als doel 
te waarborgen dat de stichting haar activiteiten in de toekomst zal (kunnen) blijven voortzetten als de 
inkomsten (deels) wegvallen. 
 
Bestemmingsreserve 
De bestemmingsreserve is het deel van het eigen vermogen dat wordt afgezonderd omdat daaraan 
een beperktere bestedingsmogelijkheid is gegeven dan gezien de doelstelling van de organisatie zou 
zijn toegestaan. Deze beperking is door het bestuur aangebracht.  



 

21 
 

 
 
 
 
 
 
Bestemmingsfonds 
Het bestemmingsfonds is het deel van het eigen vermogen dat wordt afgezonderd omdat daaraan een 
beperktere bestedingsmogelijkheid is gegeven dan gezien de doelstelling van de organisatie zou zijn 
toegestaan. Deze beperking is door derden aangebracht. 
 
Toevoegingen aan en onttrekkingen uit reserves en fondsen vinden plaats uit de bestemming van het 
saldo van baten en lasten. 
 
Kortlopende schulden 
Kortlopende schulden worden bij de eerste verwerking gewaardeerd tegen nominale waarde. 
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Grondslagen voor bepaling saldo van baten en lasten 
 
 
Algemeen 
Het resultaat wordt bepaald als het verschil tussen de opbrengstwaarde van de geleverde prestaties 
en de kosten en andere lasten over het jaar. De opbrengsten op transacties worden verantwoord in 
het jaar waarin zij zijn gerealiseerd. 
 
Baten 
Onder baten worden verstaan de opbrengsten welke in het verslagjaar ontvangen of toegekend zijn. 
Indien baten waarvoor een bijzondere bestemming is aangewezen in het verslagjaar niet volledig zijn 
besteed, worden de nog niet bestede bedragen via de resultaatbestemming toegevoegd aan de 
bestemmingsreserves respectievelijk bestemmingsfondsen. 
 
Subsidies 
Subsidies worden conform de subsidietoezeggingen als bate verantwoord in het jaar waarop ze 
betrekking hebben. Door de stichting wordt rekening gehouden met de door de subsidieverstrekker 
gestelde subsidievoorwaarden. 
 
Lasten 
De lasten worden toegerekend aan het verslagjaar waarop zij betrekking hebben. Indien in een 
volgend verslagjaar uit de bestemmingsfondsen wordt geput, worden deze besteding verantwoordt in 
de staat van baten en lasten als last. Vervolgens wordt deze besteding via de resultaatbestemming als 
een onttrekking aan de bestemmingsfondsen verantwoord. 
 
Afschrijvingen 
Materiele vaste activa worden vanaf het moment dat het actief beschikbaar is voor het beoogde 
gebruik afgeschreven over de verwachte toekomstige gebruiksduur van het actief. 
 
Financiële baten en lasten 
De financiële baten en lasten betreffen de op de verslagperiode betrekking hebbende 
renteopbrengsten en -kosten. 
 
Bestemming saldo baten en lasten 
Hier worden de toevoegingen aan en onttrekkingen uit de bestemmingsfondsen en de overige reserve 
als afzonderlijke posten in de resultaatbestemming verantwoord. 
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3.4 Toelichting op de balans per 31 december 2023 
 
 
 
 
ACTIVA 
 
Vaste activa 
 
Materiele vaste activa (1) 
 31-12-2023  31-12-2022 
 

€ € 
Inventaris en inrichting 2.510  1.207 
 
 
 
Het verloop van de materiele vaste activa wordt als volgt weergegeven: 
 
Aanschafwaarde  1.509 
Cumulatieve afschrijvingen  -/- 302 

  
Boekwaarde per 1 januari  1.207 
 
 
Investeringen  1.785 
Afschrijvingen  -/- 482 

  
Mutaties 2023  1.303 
 
Aanschafwaarde  3,294 
Cumulatieve afschrijvingen  -/- 784
  

  
Boekwaarde per 31 december  2.510 
 
 
Afschrijvingspercentages  20% - 33% 
 
 
 
Vlottende activa 
 
Vorderingen en overlopende activa (2) 
 
 31-12-2023  31-12-2022 
 

€ € 
Overige vorderingen 
Waarborgsommen 5.904 5.904 
Te ontvangen rente 528 15 
Vooruitbetaald 40 39 
  
 6.472  5.958 
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 31-12-2023  31-12-2022 
 

€ € 
Liquide middelen (3) 
Betaalrekening 11.482 11.954 
Bedrijfsspaarrekening 45.000 51.010 
Kas 416 --- 
  
 56.898 62.964 
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PASSIVA 
 
 31-12-2023  31-12-2022 
 

€ € 
Reserves en fondsen 
 
Reserves (4) 
 
Continuiteitsreserve 
Beginsaldo 50.000 50.000 
Toevoeging/onttrekking --- ---
  
  
Stand per 31 december 50.000 50.000 
 
 
De continuiteitsreserve is gevormd ter dekking van de financiële risico’s op korte termijn met als doel 
te waarborgen dat de stichting haar activiteiten in de toekomst zal (kunnen) blijven voortzetten als de 
inkomsten (deels) wegvallen. 
 
 
Overige reserves 
Beginsaldo 6.666 5.540 
Toevoeging/onttrekking -/- 3.943 824 
Vrijval uit bestemmingsfonds inventaris en inrichting 482 302
  
  
Stand per 31 december 3.205 6.666 
 
 
 
Fondsen (5) 
 
Bestemmingsfonds voor inventaris en inrichting 
Beginsaldo 11.207 10.000 
Toevoeging 1.785 1.509 
Vrijval ten gunste van overige reserves -/- 482 -/- 302
  
  
Stand per 31 december 12.510 11.207 
 
Het bestemmingsfonds voor inventaris en inrichting is gevormd voor kosten voor de inrichting en 
inventarissen van het inloophuis Het Open Venster. 
 
 
 
Kortlopende schulden (6) 
  
Overige schulden 
Nog te betalen 130 2.223 
Bankkosten 35 33 
  
 165 2.256 
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Niet in de balans opgenomen rechten en verplichtingen 
 
Huurovereenkomst 
De stichting is voor het inloophuis een huurovereenkomst aangegaan met een resterende looptijd van 
twee jaren. 
Het jaarlijkse bedrag van de huur bedraag per balansdatum ca € 28.800  (2022: ca € 25.900). 
 
  



 

27 
 

 
 
 
 
 

3.5 Toelichting op de staat van baten en lasten over 2023 
 
 
 2023  2022 
 

€ € 
 
Baten 
 
Baten van particulieren (1) 
Giften en donaties 2.455 1.824 
  
 2.455  1.824 
 
 
Baten van subsidies van overheden (2) 
Gemeente Alphen a/d Rijn 63.250 63.250 
  
 63.250  63.250 
 
 
Baten van andere organisaties zonder 
winststreven (3) 
Bijdragen vanuit kerken Alphen a/d Rijn 4.615 5.412 
  
 4.615  5.412 
 
 
Baten als tegenprestatie voor de levering 
van diensten (4) 
Eigen bijdrage maaltijdverstrekkingen 2.395 --- 
  
 2.395  --- 
 
 
Lasten 
 
Afschrijvingen (5) 
Inrichting en inventaris 482  302 
 
 
Besteed aan doelstellingen (6) 
 
Instandhouding inloophuis 
Huur 27.590 25.881 
Energie 8.969 6.116 
Schoonmaak 10.044 8.813 
Klein onderhoud 2.326 1.126
  
  
 48.929 41.936 
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 2023  2022 
 

€ € 
 
 
Maaltijdverstrekkingen 
Maaltijden bezoekers 17.340 16.836 
  
 17.340  16.836 
 
 
Activiteiten 
Activiteiten bezoekers 996 953 
Kosten vrijwilligers 1.151 982 
  
 2.147  1.935 
 
 
Kosten beheer en administratie (7) 
Communicatie 1.202 2.493 
Representatie --- 108 
Kantoor- en administratiekosten 2.038 1.605 
Overig 3.263 2.959
  
  
 6.503 7.165 
 
 
Financiële baten en lasten 
Rentebaten en soortgelijke opbrengsten (8) 528  20 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Alphen a/d Rijn, 15 maart 2024 
 
 
Stichting Aandachtscentrum Alphen a/d Rijn 
Namens deze 
 
w.g. bestuur 
 
Reggy Smith, voorzitter 
Richard Verweij, penningmeester 
Peter van de Burgt, secretaris 
Dick Peters 
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3.6 Vergelijking begroting met realisatie 
 
 
 
 Begroting  Realisatie  Verschil 
 2023 2023 
 € € € 
 
Baten 
Particulieren 1.800 2.455 655 
Subsidies 63.250 63.250 --- 
Andere organisaties 5.600 4.615 -/- 985 
   
 70.650 70.320 -/- 330 
 
Tegenprestatie diensten --- 2.395 2.395 
   
Som van baten 70.650 72.715 2.065  
 
 
Lasten 
Afschrijvingen --- 482 482 
Besteed aan doelstellingen 63.650 68.416 4.766 
Kosten beheer en administratie 7.000 6.503 -/- 497 
   
Som van de lasten 70.650 75.401 4.751 
 
 
   
Saldo voor financiële baten en lasten --- -/- 2.686 -/- 2.686 
 
 
Rentebaten --- 528 528 
   
 
Saldo baten en lasten --- -/- 2.158 -/- 2.158 


